
Enrollment ID Number: 138301

To obtain emergency evacuation approval, medical, or non-medical assistance services: call the 24
hour line below:

Emergency Services: +1-317-927-6852

IMG Global Response must approve and arrange all eligible evacuation transportation. Your benefits are limited to the term
elected by the organization arranging your enrollment. The benefits or evacuation process will not commence until eligibility
of coverage has been verified for the time period elected by your sponsoring organization. For non-emergent assistance,

please email: ihtassistance@imglobal.com or ihtclaims@imglobal.com

To utilize your telemedicine benefits for a non life threatening emergency or request a free
consultation, doctors are available 24/7 with a $0.00 consultation fee and a $0.00 co-pay.

Telemedicine: +1-888-397-1537


